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◇組織と集団

組織 ・・・

◇チ－ムとグループ

チ－ム・・・・

◇組織には・・・

組織を考える

集団 ・・・

グル－プ・・・

目的のない集まり

目的がある集まり

組織の部分集合で、組織よりも単位が小さく組織に

包含されるもの

調整し合う個人の集まり

共通目的・協働意思・意思疎通がある
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◇

◇

組織を考える

リーダ－シップ／自分と下位者

フォロワ－シップ／自分と上位者

カスタマ－シップ／自分と顧客(保護者)

メンバ－シップ／自分と仲間

命令と協力
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◇レベル１からレベル５へ

組織を考える

レベル1（無関心） レベル2（個人プレイ） レベル3（衝突）
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組織を考える

レベル4（団結） レベル5（飛躍へ） レベル5’（さらに飛躍を）

理念
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組織を考える

企業理念

パーパス

事業計画

目標管理

・・・
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